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  ඟ໋دد ی ਵ࣡ࡁقد ୌ ਗن ඩয ଧୀرح ز੬ࣚਵ ଘ ଌوراਬࣞفاده از ೯دمات ज़࡮࡙ص ॰ده భ ا ١٢۶١٢١٣١ان با ॷماره ख़࡝وز یاୌ ষارازجاষࢋ ا඼່اد ज़࡮࡙ص ॰ده و آرૼن ঝࡤت ایหم الا౻ං  یندশ ਛ ا ৶ ଘمایਵ࣡ࡶජداً 
  الیر ) ৑ଽࡶঃ) ජب࢕غ   / .TKT NO   ملاअظات ඌিඁࢌ  ৔وঁدหໝر   یฬم خاৗوادਛ وฬم

١_          
٢_          

٣_      
۴_      

۵_      
 :ࠛددଘ ) الیر(                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          )ඟ໓ ଘوف(উلঃب࢕غ

         ،عكس   ) یآپ/ اصل ( ط يبل،   ) یآپ/  اصل ( یآارت مل،   ) یآپ/ اصل ( شناسنامه یلیمدارك تحو
د و ৗوع اหق ণتاره/ ঘ࣬ل  ग़ࡻચد د८ب ৎعدا   سৗ ীوع ໆرو  ৎعدا

 ਿچارୃ(                                                            طࣜ ب/ ද ඵୃر  ) رچارหໝࢌभماره پرواز ساࠥت  رॷ  ජ࡯ࡶিୃا  
  اিୃ࡯ࡶॷ  ජماره پرواز ساࠥت  ঝୀࡤتหໝر

  ) : خارج ඼ෙ७ی /داऊل ඼ෙ७ی(ঝࡤت
و عواقب ت مسافران داخل اتاق يت محرميولمسئ(.  است یالزامه گشتها يدر آل یو همراه داشتن شناسنامه عكسدار و کارت مل یحفظ شئونات اسلام )١

 . )باشد یعهده خودشان مبناشی از آن 
گر مقررات یو د یاقامت یت مقررات اقامت در واحدهایند ، چنانچه عدم رعایت فرمایرا رعا یو عموم یاماآن اقامت یرند مقررات جاریپذ ین محترم میمسافر )٢

 .  نخواهد داشت یتيمسئول چگونهيآرده ، ه یگردد ، آژانس تعهدات خود را انجام شده تلق یهمان در هر مقطعيمنجر به ممانعت از ادامه سفر م یعموم
چگونه ير گشت در طول سفر بوده و در صورت جا ماندن از برنامه گشت و صرف غذا هیت ساعت و برنامه اعلام شده از طرف مدیمسافران محترم ملزم به رعا )٣

 .باشد  یعهده مسافر م مت و وجه نقد مسافر در طول سفر بهياء گران قياز اش یحفظ و نگهدار. باشدين آژانس نمیمتوجه ا یتيمسئول
 .باشد  یتور م یرخدمات ، مسافرموظف به پرداخت مابه التفاوت آن قبل ازاجرایا سایما ، هتل ويط هواپيش نرخ بلیدرصورت افزا )۴
 . باشد یآژانس نمره بعهده يهتل و غرزرو ، خسارات وارده از جمله  یليبه هر دل شرکت حمل و نقل  یازسوا اتوبوس یپرواز  ريا تاخی یدرصورت کنسل )۵
 .گشت نسبت به پرداخت آن اقدام شود  یباشد آه لازم است درزمان اجرا ین محترم میوخارج ازبرنامه گشت به عهده مسافر یاضاف ینه هایهز )۶
 . دیا آتباً به مسافراعلام نمای بصورت بروشور ت تور راه برنامه ها وخدمايآژانس آرمن موظف است نرخ و آل )٧
ن یمبلغ به مسافر استردادساعت قبل ازحرآت ملزم به اطلاع و۴٨خود محفوظ داشته و  یده برايرا آه حداقل به پانزده نفرنرس یابطال گشتآژانس آرمن حق  )٨
 است دفترمحفوظ  یاستان تهران برا ید سازمان جهانگردیيبا توجه به تا...) و یاسيو س یجو(نشده  ینيش بيربرنامه به علت عوامل پييضمناً حق تغ. باشد  یم
 . باشد  یت آژانس ميهتل خارج از مسول یو اقامت در طبقات و شماره اتاقها گردد یخ ثبت نام مشخص میتقدم جا در اتوبوس برحسب تار ینيزم یتورها در  )٩
 . بصورت مكتوب انجام شود یو ینده رسمینما ای و توسط شخص مسافر اًد حضوریدرخواست انصراف از سفر با )١٠
در ( مه تحت پوشش اقدام خواهد شد يدر طول سفر براساس ب یید و در صورت بروز هرگونه حادثه ایمه نماين را درطول سفربیکارگزارموظف است مسافر )١١

 .  )بود ت آن بعهده مسافر خواهديمسول، باشد  یم یمبالغ و تعهدات مختلف یو دارا از مبلغ تور یکه جدااز جانب مسافر مه يصورت عدم پرداخت حق ب
 .باشد یاقامت م یبه تعداد شبها ییغذا یها وعده تعدادو باشديساعت ورود به هتل ملاك نمدرضمن ،باشد یم١٢ه آن ساعتيتخل و١۵ل اتاق یساعت تحو )١٢

  %100  %80 %40  %20 %10 %5  *ط ابطال تور توسط مسافریمه شرایدرصد جر
  ساعت ودرصورت عدم حضور٢۴  ساعت ٢۴روزتا ٢  روز ٣ - ٧  روز ٧ - ١۵  روز١۵ - ٢٩  روز٣٠  گشت یزمان قبل از اجرا

  .براساس همان ضوابط خاص اعمال خواهد شد یو خدمات گارانت یچارتر یام خاص و پروازهایدر ا. است  یط عادیم فوق مربوط به شرایجرا* 
ن قرارداد اعلام نموده اند آه تمام یا محترم با امضا یمتقاضو باشد یفاقد اعتبار م یمتقاضقراردادفوق بدون پرداخت وجه آامل از طرف  ●

ه آژانس خارج از  مفاد قرارداد را از خود يعل ییآامل اقدام به سفر نموده اند و حق هر گونه ادعا یرفته اند و با آگاهیموارد قرارداد را پذ
رت ، یست درصورت اشكال ومغایبا یط ، هتل و تور بوده وميبل در ق اطلاعات وارد شدهيملزم به آنترل دق یمتقاض  ● دنینمايوهمراهان سلب م

 .ت آن بعهده آژانس آرمن نخواهد بودينصورت مسئولیر ايدرغ. د یافت مدارك به آژانس آرمن اعلام نمایبهنگام در

  )اॡضا/ ห ໝر(ਹভࣨوان ৶ماশنده ज़ساଌ඼່ن रوق થࡉت ॡطاॻࢋ భج ॰ده ಻౮ජໍ భن اଌن ୀگ را ਗ ௚หی ৶ما৤م                                                                                                                                                                             اশ࣊جاষࢋ    
 ) ඼້ارداد ঴دون ඼ෙय़ و اॡضا ઺ندوق द༙د اࢼංبار ਗی با॰د ( ඼ෙय़ و اॡضا ઺ندوق                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    : )اॡضا/ หرฬ) ໝم و ฬم خاৗوادਛی کارঃند ඼່وش 


